FW

Fideriser Heuberge

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Bitte beachten Sie die folgenden Geschaftsbedingungen. Sie regeln das Vertragsverhaltnis zwischen Ihnen, werter Gast,

und den Fideriser Heubergen.

Reservation

Die Reservationsvereinbarung und deren Anderungen betreffend Leistungen von den Fideriser Heubergen, werden

fiir das Hotel erst verbindlich, wenn sie durch die Fideriser Heuberge schriftlich bestatigt bzw. riickbestatigt werden.
Meldet der buchende Gast weitere Gaste an, so haftet er fiir den gesamten sich aus der Reservation ergebenden Rech-

nungsbetrag.

Provisorische Reservation
Provisorische Reservationen sind fir beide Parteien verbindlich. Nach Ablauf der Optionsfrist kann das Hotel iiber
samtliche Zimmer verfligen, sofern die Buchung nicht bestatigt wurde.

An- und Abreise
Die Zimmer kdnnen am Anreisetag spatestens um 14 Uhr bezogen werden. Falls das Zimmer bei lhrer Ankunft noch nicht
bereit sein sollte, stehen Raume fir die Zwischenlagerung des Gepackes und Umkleiderdume zur Verfigung. Die Zimmer-

riickgabe hat bist spatestens 10:30 am Abreisetag zu erfolgen.

Annullation der Reservierung, Zimmer oder Schlitteln

Absagen miissen den Fideriser Heubergen durch den Kunden méglichst friihzeitig und schriftlich mitgeteilt werden. Wird

die Reservation vollumfanglich durch den Kunden abgesagt, verrechnet die Fideriser Heuberge dem Kunden folgende

Annullationskosten:

e \Vom 20. Tag bis 15. Tage vor Ankunft 20% des Zimmerumsatzes

e Vom 14.Tag bis 2. Tage vor Ankunft 40% des Zimmerumsatzes

e Bis 48 Stunden vor Ankunft 100% des Zimmerumsatzes

e Reservationen fiir den Bustransport und Tischreservation kénnen bis 24 Stunden vor der Anreise kostenlos annulliert
oder geandert werden. Bei spaterer Annullation oder nicht Eintreffen werden die Transportkosten zu 100% verrech-
net.

Zimmerumsatz: Kosten fiir Ubernachtung mit Friihstiick x Anzahl Personen x Anzahl Néchte.

Falls das Zimmer weiter vergeben werden kann, fallen keine Kosten an.

Massgebend fiir die Berechnung ist das Eintreffen der Annullation beim Hotel.

Teilnehmerzahl
Der Kunde verpflichtet sich, den Fideriser Heubergen die endgiltige Personenzahl maglichst friihzeitig, spatestens aber 48

Stunden vor dem Anreisetermin mitzuteilen.

Haftung

Betreffend den von Kunden oder Dritten eingebrachten Sachen, Kleidern oder Materialien lehnen die Fideriser Heuberge
jede Haftung fiir Diebstahl und Beschadigung ab.

Wir empfehlen Thnen den Abschluss einer Reiserlicktrittversicherung, die Sie bei Stornierung aus unvorhergesehenen

Griinden finanziell entschadigt.
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